Договір №___
про надання інформаційно-консультаційних послуг

(проведення процедури медіації)
м. Київ 








«___»___________2014р.

Сторони, Замовник 1______________________________________________-(ПІБ) та 
Замовник 2, _______________________________________________________- (ПІБ) (далі обоє – Замовники), з однієї сторони , та Київська торгово-промислова палата, в особі Президента Засульського Миколи Васильовича, що діє на підставі Статуту, далі – Виконавець,  з іншої сторони, 
уклали цей Договір про наступне:
1. Предмет Договору
1.1. Замовник(-ки) доручає(-ють) а Виконавець приймає на себе зобов»язанння  організувати та провести надання інформаційно-консультаційних послуг (проведення  процедури медіації) відповідно до вимог чинного законодавства та прийнятих у Київській торгово-промисловій палаті документів по  Процедурі медіації, які регулюють порядок організації та проведення послуг  посередника (медіатора) при добровільних переговорах між Замовниками для позасудового вирішення спорів (конфліктів) у комерційній та організаційній сферах, які виникли між ними.

2. Загальні положення

2.1. Медіація - це метод вирішення конфліктів із залученням посередника (медіатора), який допомагає сторонам налагодити процес комунікації і проаналізувати конфліктну ситуацію таким чином, щоб вони самі змогли обрати той варіант рішення, який би задовольняв інтереси і потреби усіх учасників конфлікту.
2.2. Процедура медіації проводиться на принципах добровільності, конфіденційності, незалежності медіатора, та з обов’язковим врахуванням інтересів усіх сторін конфлікту.
2.3. Медіатором(-ами) за цим Договором сторонами обрано – _________________________________.

3. Умови проведення медіації

3.1. Медіатор не приймає жодного рішення за наслідками процедури медіації, а лише допомагає сторонам у їх прагненні з’ясувати спірні питання, розробити можливі варіанти їхнього розв’язання та прийняти рішення, яке б задовольнило усіх учасників конфлікту. Медіатор керує процесом медіації. Медіатор не надає ніяких правових та інших порад, консультацій та пропозицій.

3.2. Медіатор зобов’язаний бути нейтральними та неупередженими. Медіатор допомагає сторонам (без винятку) належним чином та у достатньому обсязі озвучити свої інтереси та сформувати остаточне рішення з того чи іншого спірного питання і оформити його окремою угодою за бажанням сторін. 

3.3. В свою чергу, сторони погоджуються з тим, що на процес медіації вони погодилися добровільно, без стороннього примусу. Сторони приймають принципи, правила та умови проведення медіації.

3.4. У разі коли сторони забажають припинити процес медіації до її завершення, вони зобов’язуються повідомити про це медіатора та іншу сторону на особистій зустрічі за участю всіх учасників спору.
3.5. Медіація – це конфіденційна процедура. Треті особи залучаються до процесу медіації лише за згодою сторін. Вся інформація, отримана медіатором (-ами) та учасниками медіації під час проведення процедури медіації, є конфіденційною. Медіатор та сторони беруть на себе зобов’язання не розголошувати її, про що підписують додаток 1 до цього договору. Окрім випадків виникнення загрози психологічному або фізичному стану дитині або однієї сторони з боку іншої сторони. 
4. Порядок проведення медіації
4.1. Медіатор розпочинає медіаційну процедуру з ознайомлення сторін з правилами та принципами медіації та Положення про процедуру медіації  у Київській торгово-промисловій палаті.
4.2. Медіація проводиться лише у присутності сторін конфлікту.

4.3. Медіації проводиться відповідно до вимог, викладених у Положення про процедуру медіації к КТПП 
4.4. Своїм підписом під даною угодою сторони засвідчують про те, що вони мають достатньо повноважень для прийняття остаточного рішення.

4.5. До процесу за згодою сторін можуть бути залучені інші зацікавлені особи. Їх участь  відбувається з  дотриманням   всіх  умов участі, передбачених даним договором, включаючи угоду про конфіденційність (додаток №1 до цього договору).

5. Вартість послуг і умови оплати

5.1. Оплата за надання інформаційно-консультативних послуг (проведення процедури медіації) здійснюється на підставі цього договору та рахунку шляхом перерахування  безготівкових коштів на рахунок Виконавця або  готівкою  відповідно до Положення Про вартість надання інформаційно-консультаційних послуг(проведення Процедури медіації) в Київській торгово-промисловій палаті.

5.2. Вартість послуг складає:

5.2.1. Координаційна зустріч (тривалістю до 1.5 години)  з кожним з Замовників  окремо – 2000 (дві тисячі гривень) грн. з кожного Замовника (без урахування ПДВ)
5.2.2. Медіаційна сесія (сумісна – присутні обидва Замовники,  тривалістю до 6  годин) – 6500 (шість тисяч п»ятсот)  грн. (без урахування ПДВ)
5.2.3. У випадку, якщо медіаційна сесія триває понад 6 годин, вартість кожної наступної години складає 900 (дев»ятсот) грн.(без урахування ПДВ)
5.3. Загальна вартість послуг складає _______________________, ПДВ ___________________, усього ____________________________________грн
5.3.1. Вартість Медіаційних сесій сплачується Замовниками  у рівних частках, якщо вони не домовилися про інше.

5.3.2. Вартість Медіаційних сесій сплачується до початку Медіаційної сесії, тобто на умовах попередньої оплати.
5.4. Одночасно з завершенням проведення процедури медіації Замовники підписують Акт приймання-передачі виконання інформаційно–консультаційних послуг (проведення процедури медіації).
6. Інше

6.1. Аудіо та відео запис процесу медіації без попередньої домовленості з усіма учасниками  забороняється.  У разі виявлення фактів несанкціонованого запису процес медіації може бути  зупинений або завершений. 

6.2. Замовники зобов’язуються не телефонувати медіатором між медіаційними сесіями, окрім випадків зміни дати або часу зустрічі. 

6.3. Замовники  зобов’язуються не залучати медіатора у якості свідків у судовому впровадженні.
6.4. Перед початком проведення медіації медіатор з’ясовують у  Замовників чи зрозуміла їм медіаційна угода і чи вони на неї погоджуються.

6.5. Медіаційна угода складається у  трьох примірниках.

6.6. Строк дії угоди складає один місяць з моменту підписання. У разі необхідності може бути складена додаткова угода за згодою сторін. 

	ЗАМОВНИКИ

Замовник 1 ____________________________

_____________________________________

_____________________________________

_____________________________________

Замовник 2 ________________________________

__________________________________________

_______________________________________

_______________________________________
	Київська торгово-промислова палата

01054, м. Київ, вул. Б.Хмельницького 55, 

р/р №260080128822

в АТ «Укрексімбанк», м. Київ
МФО 322313

Код ЄДРПОУ 02944691
ІПН 029446926149
№ св-ва 38912978

Є платником податку на прибуток  на загальних підставах

Президент

______________________ М.В.Засульський 

М.П.


АКТ № ______

Приймання-виконання надання інформаційно-консультаційної послуги 
(проведення Процедури медіації) у КТПП

«____»_____________ 20__ року

Ми, Сторони,

_____________________________________________________________________(П.І.Б), Замовник 1
_____________________________________________________________________ (П.І.Б) Замовник 2
з однієї сторони, 
 та Виконавець: Київська  торгово-промислова  палата, в особі Президента Засульського Миколи Васильовича, що діє на підставі Статуту,з іншої сторони , 

склали цей Акт про те, що на підставі наведених документів:

Договору про надання інформаційно-консультаційних послуг 

(проведення Процедури  медіації) № ______ від «___» ______ 2014 р.
Виконавцем були надані такі послуги:

	№
	Найменування робіт, послуг
	Кіл-ть
	Од.
	Ціна, грн..
	Сума, грн..

	1
	Інформаційно-консультаційні послуги (проведення медіації)
	______
	год.
	,00
	,00


Загальна вартість консультаційних послуг складає  (за проведену медіаційну сесію) _______,00 (_________ гривень) 00 коп.

Замовники  претензій по об'єму, якості та строкам надання послуг не мають.

	ЗАМОВНИКИ

Замовник 1 ____________________________

_____________________________________

_____________________________________

_____________________________________

Замовник 2 ________________________________

__________________________________________

_______________________________________

_______________________________________
	Київська торгово-промислова палата
01054, м. Київ, вул. Б.Хмельницького 55, 

р/р №260080128822

в АТ «Укрексімбанк», м. Київ
МФО 322313

Код ЄДРПОУ 02944691
ІПН 029446926149
№ св-ва 38912978

Є платником податку на прибуток  на загальних підставах

Президент

______________________ М.В.Засульський 

М.П.


